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1. Introducción al Grupo Atrys  

1.1.  Descripción del Grupo Atrys y su estructura de negocio  

Atrys Health, S.A. es la sociedad matriz del Grupo Atrys, grupo multinacional, con presencia en 7 países 

(España, Portugal, Chile, Perú, Colombia, Brasil y México), que presta servicios médicos de prevención, 

diagnóstico y tratamiento. Atrys es pionera en los ámbitos de la telemedicina y de la radioterapia de 

última generación. Actualmente, el Grupo cuenta con tres segmentos de negocios: 

 

a) Diagnóstico: 

Aglutina las áreas de negocio del Grupo Atrys dedicadas a la prestación de servicios médicos de 

diagnóstico que combina técnicas de diagnóstico de precisión en anatomía patológica y molecular, 

diagnóstico genético y diagnóstico de medicina nuclear.  

En este segmento el Grupo presta adicionalmente servicios de diagnóstico online de imagen médica 

en diferentes especialidades como radiología, cardiología, oftalmología y dermatología. Estos 

servicios permiten deslocalizar el informe del especialista del centro en el que se realiza la prueba. 

La estrategia del Grupo Atrys en el área de Diagnóstico está focalizada en mejorar la salud de las 

personas con especial énfasis en el diagnóstico de las enfermedades oncológicas, y aportar valor 

a sus clientes, principalmente grupos hospitalarios privados y sistemas de salud público, prestando 

servicios de diagnóstico de calidad que permitan optimizar los recursos sanitarios. 

b) Oncología: 

En Atrys, ofrecemos servicios de oncología médica y radioterapia, colaborando con las principales 

aseguradoras y grupos hospitalarios, aplicando un enfoque basado en guías clínicas y la mejor 

evidencia disponible para garantizar tratamientos eficaces. Nuestro modelo asegura la máxima 

calidad asistencial y contribuye a la sostenibilidad del sistema de salud.  

Creemos en el valor de esta propuesta y, por ello, impulsamos nuestra expansión internacional para 

acercar nuestras ventajas a nuevos mercados, consolidando nuestro liderazgo y reforzando nuestro 

compromiso con la innovación, la eficiencia y el acceso equitativo a tratamientos de calidad. 

c) Medicina de Prevención: 

Se dedica a la prestación de servicios de prevención de riesgos laborales (“PRL”). Esta actividad 

se estructura en 4 especialidades (técnicas y sanitarias): (i) seguridad en el trabajo; (ii) higiene 

industrial; (iii) ergonomía; y (iv) psicosociología aplicada y medicina del trabajo. 

La estrategia del segmento de Prevención se basa en la consolidación y mejora del posicionamiento 

en el mercado a los efectos de convertirse en el primer operador integral de prestación de estos 

servicios en el mercado nacional, capaz de atender a todo tipo de empresas en sus necesidades 

relacionadas con materias de PRL. 

 

1.2. Compromiso de Atrys y propósito del informe  

En Atrys entendemos que el desarrollo sostenible no es solo una responsabilidad global, sino también un 

compromiso estratégico y ético que guía nuestra forma de operar. Como parte del sector salud, 

reconocemos el profundo impacto que nuestras actividades tienen en las personas, las comunidades y el 

entorno, y asumimos el desafío de contribuir activamente a la construcción de un futuro más saludable, 

justo y sostenible. 

 

Nuestro compromiso con la sostenibilidad está alineado con la Agenda 2030 de las Naciones Unidas y 

sus 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Estos objetivos nos ofrecen un marco claro para integrar 

la sostenibilidad en todas nuestras áreas de trabajo, desde la mejora continua de nuestros servicios y 

procesos, hasta la promoción del bienestar, la inclusión social, la innovación responsable y la protección 

del medio ambiente. 

 

La elaboración de este informe, de carácter público, tiene como finalidad evaluar y comunicar de manera 

transparente nuestras acciones, avances y áreas de mejora. A través de este documento, junto con 

el Informe de Sostenibilidad Anual, buscamos fortalecer nuestra rendición de cuentas, identificar 
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oportunidades de impacto positivo y seguir construyendo alianzas estratégicas que nos permitan 

avanzar hacia un modelo de salud más sostenible y comprometido con los grandes retos globales. 

 

2. Contexto del Informe y marcos de referencia: La Agenda 2030 y los ODS 

2.1. Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y la importancia de los ODS como marco global.  

El presente informe, que abarca todas las sociedades del Grupo, se enmarca en el contexto de la Agenda 

2030 para el Desarrollo Sostenible, y un plan de acción global adoptado por todos los Estados Miembros 

de las de las Naciones Unidas en 2015. Esta hoja de ruta establece 17 Objetivos de Desarrollo 

Sostenible (ODS) interconectados, que abordan los desafíos más apremiantes a nivel mundial, desde la 

erradicación de la pobreza y el hambre hasta la acción por el clima, la igualdad de género y la promoción 

de la salud y el bienestar. Los ODS representan un llamamiento universal a la acción por parte de todos 

los actores: gobiernos, sociedad civil, el sector privado y cada individuo. 

 

En este sentido, Grupo Atrys, empresa del sector salud, reconoce la relevancia de la Agenda 2030 y su 

compromiso con la construcción de un futuro más sostenible y equitativo. Conscientes de nuestro papel 

y la inherente conexión entre nuestra actividad y el bienestar de las personas, este informe explora cómo 

nuestras operaciones, y servicios pueden contribuir de manera significativa al logro de los ODS. A través 

de un análisis de nuestras áreas de impacto y nuestras iniciativas presentes y futuras, buscamos alinear 

nuestra estrategia empresarial con los objetivos globales, demostrando nuestro compromiso con un 

desarrollo que beneficie a la sociedad y al planeta. 

 

2.2. Otros Marcos de referencia empleados 

Además, para la elaboración de este informe y alineación con los ODS, se han tenido en cuenta otros 

marcos de referencia como:  

- El Pacto Mundial para las Naciones Unidas (UN Global Compact), 

- Normativa de Sostenibilidad: Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD), International Integrated 

Reporting Council (IIRC),  

- Estándares de reporte: Global Initiative Reporting (GRI), European Sustainability Reporting Standards 

(ESRS), International Sustainability Standards Board, IFRS S1 y S2 (ISSB) 

- Otros Marcos enfocados a ratings e inversores: Sustainability Accounting Standards Board (SASB), Morgan 

Stanley Capital International (MSCI), Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD), 

Sustainalytics, 

- Y, otras iniciativas como Carbon Disclosure Project (CDP), Science Based Targets Initiative (SBTi), y, el 

GHG Protocol. 

 

2.3. Integración de los ODS en la Estrategia y Política ESG de Atrys 

Atrys cuenta con una Política de Sostenibilidad, pública, aplicable a todas sociedades controladas (o 

que pueda controlar en un futuro).  

El objetivo de esta política es formalizar los compromisos y principios de actuación del Grupo en las 

diferentes dimensiones de la sostenibilidad, configurando así un marco de referencia para la consecución 

de los objetivos del Grupo. Con base en este objetivo, el Grupo pone de manifiesto su compromiso 

público, al más alto nivel, de asumir su responsabilidad de promover la sostenibilidad económica, social y 

medioambiental, contribuyendo a mejorar el entorno, la sociedad y el futuro 

 

De los 17 ODS, Atrys ha identificado y seleccionado 11 ODS prioritarios (Ambientales: 7, 12, y 13, 

Sociales 3, 4, 5, 8, 10, 16 y de Gobernanza 9, 16, y 17), sobre los que focalizar los esfuerzos por el 

impacto que el Grupo puede tener sobre los mismos, tanto a través de su actividad como a través de sus 

distintas políticas de responsabilidad y sostenibilidad.  

 

3. Desempeño de Atrys Health S.A en la contribución a los ODS.  
 

En esta sección se detalla cómo las actividades y estrategias de Atrys Health impactan en los ODS 
identificados. 
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ODS Descripción de contribución Métricas y correspondencia con metas del ODS 

 

Atrys impacta directamente sobre ODS 3 ya que se dedica directamente a promover servicios 
médicos que mejoran la salud de las personas. Estos servicios mejoran la cobertura 
sanitaria y la calidad del cuidado de la población, así como a impulsar la eficiencia, la precisión 
médica y la promoción del bienestar.  

• Posicionamiento de la empresa. (3.8) 

• Crecimiento respecto a años anteriores. (3.8) 

• Número de pacientes atendidos. (3.8) 

• Inversión en tecnología médica e innovación. (3.4) (3.b) 

• Resultados de las encuestas de satisfacción a pacientes. (3.8) (3.c) 

• Colaboraciones con el sistema público de salud para mejorar el acceso a los servicios 
médicos y reducir los plazos de atención a los pacientes. (3.8) 

• Programas de fomento del acceso y la mejora de la salud y el bienestar, así como 
promoción de hábitos de vida saludables. (3.4) (3.5) 

 

Atrys promueve la formación continua de su personal, ofreciendo programas de capacitación 
que fomentan el desarrollo profesional y la mejora de la calidad de nuestros servicios. De 
esta manera, contribuimos al ODS 4 al facilitar el acceso a oportunidades de aprendizaje 
permanente para todos nuestros colaboradores, mejorando sus competencias técnicas y 
favoreciendo una cultura de mejora continua dentro de la organización. 

• Horas de formación impartidas por género y categoría profesional. (4.3) (4.5) 

• % de empleados que han recibido formación durante el año. (4.4) 

• Programas de formación interna y externa recibidos. (4.4) (4.7) 

• Inversión en formación y desarrollo profesional de los empleados. (4.4) 

• Alianzas con universidades, escuelas de negocio o centros de formación.  (4.3) (4.b) 

 

Atrys implementa políticas de igualdad de género, promoviendo la participación equitativa de 
mujeres y hombres en todos los niveles de la organización. Con ello, contribuimos al ODS 5, 
al fomentar entornos laborales inclusivos, eliminar barreras discriminatorias y avanzar 
hacia una representación justa y la libertad de acceso a posiciones de liderazgo, lo que 
impulsa la equidad en el ámbito corporativo. 

• Plan de igualdad (5.c)  
• Formaciones o iniciativas de fomento de la igualdad. (5.1) (5.c) 

• % de mujeres en plantilla total y en puestos de liderazgo. (5.5) 

• Indicadores de la Brecha salarial. (5.1) (5.c) 

• Políticas de conciliación. (5.4) 

• Protocolos frente al Acoso laboral y sexual. (5.2)  

• Denuncias o reclamaciones internas en materia de discriminación de género. (5.1) (5.2) 

 

Atrys ha implementado medidas para reducir su consumo energético. En 2024, un 40% de la 
electricidad que consumió provenía de fuentes de energía renovable. De este modo, 
contribuimos al ODS 7 al promover un uso más eficiente de la energía y avanzar en la 
transición hacia fuentes limpias, lo que reduce nuestra huella ambiental y apoya un modelo 
energético más sostenible. 

• Consumo eléctrico y % de energía que procede de energías renovables (7.2). 

• Reducción del consumo energético y la huella de carbono. (7.3) 

• Medidas de eficiencia energética en las instalaciones. (Ej: edificios inteligentes). (7.3) 

• Objetivos energéticos definidos en la estrategia de sostenibilidad y cumplimiento. (7.a) 
(7.2) (7.3) 

 

Atrys contribuye al ODS 8 mediante la generación de empleo estable y de calidad en el 
sector salud, apostando por la innovación, la especialización profesional y el desarrollo del 
talento. El Grupo impulsa entornos laborales seguros, inclusivos y sostenibles, y 
promueve el crecimiento económico responsable a través de la prestación de servicios 
médicos avanzados que aportan valor a la sociedad. 

• Empleo de calidad – número de empleos creados y % de contratos indefinidos. (8.5) 

• Tasa de rotación y de absentismo. (8.5) (8.8)  

• Promoción de la salud y la seguridad en el trabajo – Tasa de accidentes laborales. (8.8) 

• Inversión en desarrollo profesional de los empleados. (8.2) (8.5) 

• Políticas de empleo inclusivo y diversidad en las contrataciones. (8.5) (8.6) 

 

Atrys a través de la inversión constante en innovación médica —como el desarrollo de 
plataformas de telemedicina o la implementación de tecnologías de precisión en oncología— 
contribuimos al ODS 9 al fortalecer la infraestructura sanitaria, facilitando el acceso a 
servicios especializados, incluso en regiones con menor cobertura médica.  

• Proyectos e Inversión en innovación. (9.5) (9.b) 

• Calidad de las Alianzas con centros de investigación y universidades. (9.5) (9.a) 

• Impacto social (Ej, presencia en zonas con baja cobertura médica). (9.1) 

• Avances en digitalización. (9.c) 
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Atrys trabaja para garantizar el acceso equitativo a servicios de salud de calidad, 
independientemente del origen o situación económica de los pacientes. De esta forma, 
contribuimos al ODS 10 al promover la inclusión social y sanitaria, eliminar barreras de 
acceso al diagnóstico y tratamiento médico, y colaborar con sistemas públicos y privados para 
extender nuestros servicios a poblaciones vulnerables.  

• Iniciativas para garantizar el acceso a la salud en poblaciones vulnerables. (10.2) 

• Políticas contra la discriminación y programas de inclusión. (10.3)  

• Pacientes atendidos o Informes realizados a pacientes en zonas consideradas de difícil 
acceso o escasez de recursos. (10.2) (10.4) 

• Comunicación y sensibilización en temas de diversidad, inclusión y accesibilidad. (10.2) 
(10.3) 

• Impacto social de los programas implementados. (10.2) (10.3) 

 

Atrys se compromete con prácticas responsables que minimizan el impacto ambiental de su 
actividad. En 2024, por ejemplo, logramos reducir el consumo de papel como parte de nuestra 
estrategia de digitalización y eficiencia operativa. De este modo, contribuimos al ODS 12 al 
optimizar el uso de recursos, fomentar hábitos sostenibles dentro de la organización y 
promover una gestión más eficiente de los insumos, alineada con principios de sostenibilidad 
ambiental y responsabilidad corporativa. 

• Reducción del consumo de papel y digitalización de procesos. (12.2) (12.5)  

• Cantidad de residuos generados y reciclados o gestionados responsablemente. (12.5) 

• Compra de materiales sostenibles (Ej: papel). (12.6) 

• Contratación de proveedores con criterios de Sostenibilidad. (12.6) 

• Actividades o campañas internas de concienciación ambiental o consumo responsable. 
(12.8) 

• Sistemas o certificaciones ambientales. (12.6) 

 

La estrategia integral de Atrys está concienciada con apoyar la lucha contra el Cambio 
climático y la necesidad de transaccionar hacia modelos de negocio más limpios y 
eficientes.  

Por ello, estamos consiguiendo reducir cada año nuestras emisiones, gracias a acciones 
como el teletrabajo o a una de nuestras áreas de actividad, la telemedicina, que permite 
ahorrar gran cantidad de emisiones generadas en los desplazamientos, así como hacer 
nuestros servicios más accesibles. Estas iniciativas forman parte de nuestra estrategia para 
contribuir al ODS 13, al mitigar el impacto ambiental, fomentar la sostenibilidad y apoyar la 
lucha global contra el cambio climático.  

• Huella de carbono (toneladas de CO2e) y mejora del desempeño – desarrollando 
proyecto SBTi -. (13.2) 

• Prácticas adoptadas para reducir la huella de carbono. (13.2) 

• Emisiones evitadas por implementación de buenas prácticas como el teletrabajo. (13.2) 

• Acciones para la mitigación climática. (13.1) (13.2) 

• Actividades o campañas internas de concienciación climática (13.3) 

• Participación en iniciativas o compromisos externos como por ejemplo SBTi. (13.2) 

 

Atrys promueve la transparencia y la ética en sus operaciones, implementando políticas de 
buen gobierno que aseguran prácticas empresariales responsables y el cumplimiento de 
normativas. De esta manera, contribuimos al ODS 16, al fomentar un entorno corporativo 
íntegro, prevenir la corrupción y fortalecer la confianza de nuestros grupos de interés mediante 
la rendición de cuentas y la gestión ética. 

• Políticas de buen gobierno, código ético y conocimiento del mismo. (16.6)  

• Políticas de transparencia, lucha contra la corrupción, respeto a los derechos humanos. 
(16.3) (16.5). 

• Mecanismos de denuncia anónima disponibles y usados. (16.5) (16.6)  

• Sesiones de formación en la materia impartidas. (16.6).  

• Número de denuncias por casos de corrupción o derechos humanos. (16.5) (16.10). 

 

Atrys ha establecido alianzas estratégicas con entidades públicas y privadas para fortalecer 
el sistema de salud y avanzar en la consecución de los ODS. Además, fomentamos 
colaboraciones con centros de investigación, universidades y otros actores del ecosistema 
de salud, impulsando la transferencia de conocimiento y la construcción de capacidades 
técnicas.  

De este modo, contribuimos al ODS 17 fortaleciendo la cooperación multisectorial y 
potenciando sinergias que amplifican el impacto positivo de nuestras acciones en materia 
de salud y sostenibilidad. 

• Número de alianzas activas con entidades públicas, privadas, universidades y centros 
de investigación. (17.7) 

• Tipología y objetivos de las alianzas (investigación, innovación, acceso a salud, 
formación, etc.). (17.16) (17.7) 

• Inversión destinada a proyectos colaborativos de I+D+i. (17.6) (17.16). 

• Número de publicaciones científicas o informes generados en colaboración. (17.6) 

• Contribución a iniciativas globales como el Pacto Mundial de la ONU, Agenda 2030 o 
alianzas ODS locales. (17.16) 
 

 

Todas estas métricas, además de casos de éxito específicos, se encuentran desarrolladas en nuestro Estado de Información No Financiera disponible en:  

https://www.atryshealth.com/es/atrys/sostenibilidad/ 

https://www.atryshealth.com/es/atrys/sostenibilidad/
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4. Conclusiones y desafíos  

 

El Grupo Atrys ha consolidado su compromiso con la sostenibilidad, contribuyendo de forma 

activa y medible a 11 de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.  

 

Entre los principales logros destacan: 

- la mejora del acceso a servicios de salud de calidad (ODS 3),  

- la promoción de la formación continua del talento (ODS 4),  

- la implementación de iniciativas de igualdad (ODS 5), 

- el impulso a la eficiencia energética y el uso de fuentes 

renovables (ODS 7), 

- así como la generación de empleo estable, seguro e 

innovador (ODS 8). 

 

Asimismo, el Grupo Atrys: 

- ha fortalecido su inversión en innovación médica e infraestructura tecnológica (ODS 9), 

- ha ampliado el acceso sanitario a colectivos vulnerables (ODS 10),  

- ha optimizado el uso de recursos mediante la digitalización (ODS 12),  

- ha reducido su huella de carbono con acciones concretas como la telemedicina y el teletrabajo 

(ODS 13),  

- ha reforzado las prácticas de buen gobierno y ética empresarial (ODS 16), y 

- ha establecido alianzas estratégicas clave con actores del ecosistema salud (ODS 17). 

 

No obstante, Atrys también identifica desafíos en la consolidación de su impacto positivo, entre 

ellos: la necesidad de profundizar en la medición y trazabilidad de algunos indicadores sociales y 

ambientales, garantizar la homogeneidad de las buenas prácticas en todos los centros y geografías, y 

fortalecer los sistemas internos de recopilación de datos y rendición de cuentas en materia ESG. 

 

Para afrontar estos retos, Atrys ha identificado líneas de acción futuras como: el desarrollo de 

herramientas digitales para el seguimiento de indicadores ESG, el establecimiento de metas 

cuantificables alineadas con la Agenda 2030, la ampliación de las alianzas público-privadas para 

aumentar la cobertura médica en zonas de difícil acceso, y la incorporación progresiva de criterios de 

sostenibilidad en toda su cadena de valor. 

 

Finalmente, Atrys reafirma su compromiso con la sostenibilidad y con la Agenda 2030 como eje 

vertebrador de su estrategia corporativa, convencida de que la salud, la innovación y la equidad 

deben avanzar de la mano. Con una visión de futuro centrada en la generación de valor compartido, 

el Grupo continuará fortaleciendo su impacto positivo en las personas, el planeta y las comunidades, 

integrando la sostenibilidad en cada decisión y preparándose para responder a los desafíos globales 

desde un enfoque ético, responsable e innovador. 

 

5. Revisión  

Este documento ha sido desarrollado por el Departamento de Sostenibilidad, y se revisará 

periódicamente con el fin de asegurar su actualización y relevancia.   

 

Aprobación y control de versiones 

Versión Fecha de aprobación Descripción  Responsable  
1.0 09/2025 Aprobación documento  Dpto. Sostenibilidad 

    
 

 


